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ERGOMAQ somos una empresa especializada en el desarrollo de soluciones de
automatizacién industrial, dedicada al disefo, fabricacién, programacion, montaje,
puesta en marcha y mantenimiento de maquinaria industrial, utillajes y células
robotizadas y/o automatizadas.

La Gerencia de ERGOMAQ situa la calidad, la innovacidn tecnoldgica y la
sostenibilidad como pilares estratégicos de su desarrollo, definiendo esta Politica de
Gestién como marco de referencia para la mejora continua de la organizacion.

MISION

Desarrollar soluciones innovadoras de automatizacion industrial que contribuyan a
mejorar la productividad, eficiencia y competitividad de nuestros clientes, ofreciendo
proyectos integrales que abarcan desde la ingenieria y el disefio hasta la puesta en
marcha y el mantenimiento de los sistemas productivos.

VISION

Consolidarnos como una empresa de referencia en el sector de la automatizacién
industrial, reconocida por la excelencia técnica de nuestras soluciones, nuestra
capacidad de innovacion, la confianza de nuestros clientes y nuestro compromiso con
el desarrollo sostenible y el entorno.

VALORES

v Innovacién y desarrollo tecnoldgico: Impulsamos el desarrollo de nuevas
soluciones y tecnologias de automatizacién que permitan mejorar los procesos
industriales y adaptarnos a los retos actuales y futuros de cualquier sector.
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v’ Orientacién al cliente: Colaboramos estrechamente con nuestros clientes para
comprender sus necesidades y desarrollar soluciones de automatizacion
adaptadas a sus procesos productivos.

v’ Excelencia técnica: Desarrollamos soluciones industriales robustas, fiables vy
eficientes, aplicando los mas altos estandares técnicos y de calidad en todas las
fases de nuestros proyectos.

v’ Sostenibilidad: Integramos criterios de sostenibilidad en el desarrollo de
nuestras soluciones y en la gestién de nuestras operaciones, promoviendo la
eficiencia energética, la optimizacion de recursos, la reduccién de residuos y una
contribucion positiva al entorno social y econdmico.

v’ Eficiencia y mejora continua: Impulsamos la mejora continua de nuestros
procesos, productos y servicios mediante la innovacion, el analisis de resultados
y la optimizacion permanente de nuestros sistemas de gestion.

v’ Personas: Valoramos a las personas como el motor fundamental de nuestra
organizacion, fomentando su desarrollo profesional, el trabajo en equipo y su
identificacidon con el proyecto de Ergomag. Promovemos un entorno de trabajo
basado en la confianza, la participacion y el compromiso compartido con
nuestros objetivos.

COMPROMISOS DE LA DIRECCION

La Direccion de ERGOMAQ se compromete a:

v' Orientar la organizacion hacia la satisfaccion de nuestros clientes y demas partes
interesadas.

v' Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios vy
contractuales aplicables.
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v" Impulsar la innovacién tecnolégica y el desarrollo de soluciones industriales
eficientes y sostenibles.

v Gestionar de forma eficiente los recursos y procesos de la organizacién,
promoviendo la optimizacion de materiales y la eficacia operativa.

v' Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestidon mediante el anélisis
de resultados, el establecimiento de objetivos y la revision periddica del sistema.

v" Fomentar la formacién, participacién y desarrollo del personal.

v" Mantener relaciones responsables y transparentes con clientes, proveedores,
colaboradores vy la sociedad.

v' ERGOMAQ se compromete a que esta Politica sea comunicada, comprendida y
aplicada en todos los niveles de la organizacioén, y revisada periédicamente para
asegurar su adecuacion.

ERGOMAQ se compromete a que esta Politica sea comunicada, comprendida vy
aplicada en todos los niveles de la organizacidn, y revisada periddicamente para
asegurar su adecuacion.

Gerencia - Luis Berges
Enero 2026
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